Programa para distribuidores de delltathree

Comisiones mas altas El Programa para distribuidores de En deltathree, hemos
deltathree es la respuesta cuando se necesita

Tarifas mas bajas proporcionar soluciones efectivas de telefonia construido una linea

Todas sus compras de Voz sobre protocolo de Internet

(VolP) a cibercafés, proveedores de servicios completa de soluciones

en un solo |ugar de Internet, centros de llamadas y que le permiten aumentar
distribuidores locales de software y hardware.

Proveemos tarifas competitivas para llamadas a todo el mundo. Ofrecemos sus fuentes de ingresos,

productos de acceso telefénico y banda ancha con una variedad de opciones de R .

llamadas en constante expansion. Nuestro programa totalmente integrado le diversificar sus ofertas de

ofrece comisiones mas altas, grandes descuentos, tarifas mas bajas, una red

roductos y diferenciarse
robusta, una gran variedad de soluciones de hardware y software, las P y

herramientas web y el soporte mas avanzado disponible. de sus competidores.
Soluciones de Soluciones de
acceso telefonico banda ancha Nuestras soluciones se aplican

atodo tipo de conexiones de
Internety problemas de
conectividad de red en todos
los paises del mundo. Ya sea
que trate de crearsu
propiasolucion de tarjetas de
llamadas o de integrar nuestros

PCa Rlataforpia Plataforma productos de devolucion de
Tel&fono administradora administradora
de deltathree de deltathree llamadas (CallBack), deltathree le
ofrece un mundo de innovaciones.
PCa
- Teléfono
Productos innovadores .. -

Como socio de deltathree, usted puede elegir entre
dos opciones de compra lucrativas. Con nuestro
: Programa prepago minorista, usted adquiere Cuentas
Tel CallBack 2 de llamadas y recibe comisiones segln el nivel de su
inversion. Para nuestros socios mas grandes,
ofrecemos un Programa prepago al por mayor, en el
cual usted proporciona un monto prepago minimo
inicial y goza de los beneficios de tarifas mayoristas
Plataforma . . . Lol e

administradora bajas como asi también de la flexibilidad de

de deltathree determinar las tarifas minoristas de sus clientes.

WD EHlzEE Permitanos poner a su servicio nuestra

experiencia de una década. Lo
mantendremos a la vanguardia.

eltathree

Cambiando la manera en que se comunica el mundo ‘ making VolP work for you
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El programa ideal

El Programa para distribuidores de deltathree le ofrece
realizar en un solo lugar sus compras de puntos de
acceso, redes telefonicas, servicios y herramientas de
soporte. Brindamos soluciones completas de telefonia
a través de Internet faciles de implementar y
especialmente disehnadas para su éxito.

En deltathree, constantemente
desarrollamos nuevos productos,
aplicaciones y tecnologias que le permiten
satisfacerlas necesidades de sus clientes.

Servicios de soporte y herramientas de control
El objetivo fundamental de deltathree es
proporcionar un soporte 6ptimo a nuestros clientes.
Como nuestro socio, usted tendra todo el apoyo de
un Gerente de ventas y un Coordinador de ventas
dedicados, como asitambién un equipo técnicocon
amplia experiencia. deltathree también ha creado
herramientas basadas enlaweb, quele ayudarana
brindar soporte a sus clientes. A través de nuestro
Centro para distribuidores, usted tendra acceso a
nuestros servicios de soporte especificamente
disefiados, entrelos que seincluyenunaInterfazde
servicio al cliente (CSl) para administrar las
cuentas de los clientes, una herramienta de
Proceso analitico en linea (OLAP) para analizar las
tendencias de los clientes, y acceso directo a
nuestro Centro de operaciones de la red (NOC)
para resolver problemas técnicos las 24 horas del
diaylos7diasdelasemana.

Hardware y software

En deltathree, proporcionamos la mas amplia
variedad de puntos de accesos sumamente
avanzados que permiten a sus clientes hacer y
recibir llamadas de bajo costo y de alta calidad
desde cualquier lugar del mundo. Nuestro
hardware permite multiples conexiones a Internet
tanto para usuarios de banda ancha como para
usuarios de acceso telefénico. El Discador PC a
teléfono de deltathree puede personalizarse, su
instalacién es sencillay ademas tiene una interfaz
facil de utilizar, mientras que nuestros teléfonos
IP permiten a sus clientes realizar llamadas de
VolP sin utilizar una computadora. Nuestros
gateways con multiples puertos constituyen
soluciones éptimas para centros de Ilamadas y
cibercafés, como asi también para servicios de
acceso remoto, tales como devolucion de
llamadas SMS (SMS CallBack), devolucién de
llamadas por teléfono (Tel CallBack) y su propia
Plataforma de tarjetas telefénicas. Juntos, nuestro
equipo técnico y nuestras herramientas web lo
guiaran en cada paso del proceso de instalacion
y configuracion.

Experimente un mundo de innovacién en VolP

Red y telefonia

deltathree maneja una de las primeras y mas
avanzadas redes de Protocolos de iniciacion de
sesion (SIP) del mundo con el fin de proporcionarle
telefonia por Internet de la mas alta calidad y las
opciones mas avanzadas. Nuestra infraestructura
dearquitecturaabiertagarantizaelaccesoyeluso
completode nuestros servicios de red por mediode
cualquier dispositivo SIP. La red robusta de
deltathree permite a los usuarios concluiry recibir
llamadas de VolP desde cualquier lugar del mundo.
Ademas de tarifas internacionales bajas,
ofrecemos una amplia variedad de opciones
telefonicas especiales, tales como identificacion
de llamadas (Caller ID), llamada en espera (Call
Waiting), correo de voz (Voicemail) y desvio de
llamadas (CallForwarding).

Sitio web

Proporcione a sus clientes nuestro Centro
interactivo para el usuario final, que les permite
administrar sus cuentas y opciones. Por medio de
esta interfaz web, pueden visualizar la
informacion de saldo de la cuentay los registros de
detalles de llamadas (CDRs), administrar sus
opciones, recargar sus cuentas y utilizar la opcion
dedevolucionde llamadas web (Web CallBack).

Personalizacion

En deltathree, le damos la capacidad de ofrecer
soluciones completas de VolP con su marca
comercialy personalizar nuestros productos conel
fin de reflejar su estilo personal. Nuestro Discador
PC a teléfono puede tener su diseno exclusivo,
mientras que nuestro Centro interactivo para el
usuario final puede incorporarse a su sitio web
utilizando sus propios coloresy fuentes. Asimismo,
se puede configurar nuestro sistema de Respuesta
interactiva de voz (IVR) con el idioma y voz que
usted elija.

Facturacion

Con una vasta experiencia en el area,
deltathree ofrece un sistema de facturacion
considerablemente flexible que proporciona una
amplia variedad de opciones de pago. Esto le
permitira aumentar sus ganancias y ampliar la
oferta de productos. Nuestro sistema autentica a
sus clientes segun el ID exclusivo del usuario y
contrasenha, y determina si pueden realizar
llamadas segun el saldo de su cuenta y los planes
telefénicos. Por medio de una inversion minima,
usted puede determinar sus propios planes de
precio minorista y aprovechar una gran variedad
de opciones de facturacion, que incluyen tarifas
por minuto, redondeo, tarifas de acceso, tarifas
mensualesrecurrentes, etc.

Informes

Nuestra herramienta de Proceso analitico en linea
(OLAP) proporciona datos en tiempo real sobre
cada aspecto de su solucion de VolP. Por medio de
esta herramienta, usted puede crear sus propios
informes para obtener informacion esencial, tales
comoingresos, tendencias de clientes, patronesde
llamadasy mucho mas.

Cuando se trata de la maxima solucion
de VolP para distribuidores, recurra a
deltathree. Estamos cambiando Ia
manera en que se comunica el mundo.

Para mas informacion visite:
www.deltathree.com
Contactenos:
reseller@deltathree.com
deltathree, Inc.

75 Broad St., 31st Floor
New York, NY, USA 10004
Teléfono: 1-212-500-4850
Fax: 1-212-500-4888
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making VolP work for you
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